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Referat fra Ekstraordinær møde i tænketanken for E-handel 

 
 
 
Sted: Aarhus Scandic City  
 
Tid: 18 juni 2024, kl. 9:00 – 14:30  
 
Afbud fra: Hørsholm kommune - Pernille Storr, Atea A/S - Atea Blel, KMD A/S - Umut Black Tas

  
Ordstyrer: Casper Lundager, SKI/Torvholder for IKA tænketank  
 
Referent: Hanne Laumann, SKI  
 
Deltagere: 
FIRMA  NAVN  TITEL  
Abena A/S Finn Nygaard Pedersen Teamleder E-handel og Support 

Atea A/S Anja Blel contract manager 

Atea A/S Kathrine Andreasen Digital Business Developer 

bubobubo Lisbeth Sloth Senior Sales Manager 

bubobubo A/S Karin Rytz CXO 

Esbjerg Kommune Michelle Pedersen E-handelskoordinator 

Etac A/s Majbritt Magnussen Udbudsassistent 

EXAKT Mette Ravn Kundesupport og indkøb 

Favrskov Kommune Helle Thulstrup Larsen Administrativ medarbejder 

Frederikssund Kommune Helle Beier Andersen Indkøbskonsulent 

Gladsaxe Kommune Peter Pekala Indkøbs- og e-handelskoordinator 

Hørsholm Kommune Pernille Storr Contract Manager 

Intellis A/S Maja Clausen Salgschef 

KMD A/S Umut Black Tas Business Developer 

KMD A/S Umut Black Tas Product Owner 

Kriminalforsorgen Katrin Snorrason E-handelskoordinator 

Lyreco Peter Mads Brix   

ODENSE KOMMUNE Line Dyhr-Junker    

ODENSE KOMMUNE Claus Willemar Ehlers    

SKI A/S Bent Mentzler   

SKI A/S Casper Lyng Lundager Chef for E-Handel 

SKI A/S Hanne Laumann Chefkonsulent 

SKI A/S Sabrina Mistarz Chefkonsulent 

Økonomistyrelsen Nicolaj Haahr Hartbøl   

Økonomistyrelsen Simon Randrup Smed   

Økonomistyrelsen Amalie Lykkeskov    

 

Agenda 

• Velkomst  

• Oplæg fra Økonomistyrelsen inkl. dialog og spørgsmål fra gruppen 

• Dialog i arbejdsgrupper (Dialog blev taget i plenum i stedet for i arbejdsgrupper) 
 
 
Oplæg fra Økonomistyrelsen v/ Simon Randrup Smed og Nicolaj Haahr Hartbøl 
 
ØS præsenterede udkastet til e-handelsbekendtgørelsen som forventes at træde i kraft fra d. 1/1 

2025 hvor det første år vil være et indfasningssår for de omfattede offentlige ordregivere.  
Bekendtgørelsens formål, definition, anvendelsesområde, omfattende indkøb og indkøb som ikke 

er omfattet af bekendtgørelsen blev gennemgået.  
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Udkast til omfattede områder, blev præsenteret og diskuteret i plenum, herunder omfattede va-

regrupper inden for området og undtagelser til området. 
 
Slides fra ØS med uddybende tekst kan findes i vedlagte præsentation 
 
ØS opfordrer gruppen til at fremsende høringssvar på den kommende høring af bekendtgørelsen, 

som forventes offentliggjort inden sommerferien.  
 
Gruppen forslår at der laves ét samlet høringssvar fra gruppen – dette var dog ikke afgørende for 

ØS. Udkast til høringssvaret gennemgås på et teamsmøde efter sommerferien. 
 
 
Deltagers kommentarer: 
Michelle Esbjerg 
Er der sanktioner hvis der ikke efterleves lovgivningen eller fortolker forskelligt på 
Lovgivningen og hvordan der skal indrapporteres. ØS kommer med standarter for hvordan lovgiv-

ningen skal fortolkes. Hvordan tolkes Specialkøb? Kommer fritvalgs service i klemme? Fritekst-
ordre skal handles elektronisk. 

 
Peter Gladsaxe 
Def. På hvad KL har beskrevet hvad e-handel / elektronisk ordre i praksis – hvad er den fælles for-

ståelse for hvad e-handel er. 
Mange møbler er svært håndterbare ifm. e-handel. Hvordan kan man undtage speciallavede møb-

ler? 
Pålægges kommunerne/kunder en unødig økonomisk byrde når der handles med aftaleleverandø-

rer? Er der ressourcer og økonomi til at understøtte dette også ressourcemæssigt. 
$112 produkter kan ikke handles via e-handel, da det ofte er borgerne der skal håndtere dette. 

Specielt GDPR er svært håndterbare for ikke a sige umuligt da det er borgere der skal håndtere 
dette. 

 
Claus – Odense 
Standarter og def. Hvordan gør vi tallene op i udbudsdanmark, opgøres der pr. trans. Eller kr. – 
hvad er e-handels egnet og hvad er muligt? 
Odense ønsker tema omkring hvordan opgøres formen omkring e-handel, hvad er egnet og hvad 
er muligt. 
 
Bent Mentzler - Forpligtelsen vedrører kun det offentlige, men leverandøren er forpligtet til at 

sende elektronisk faktura til kunden. 
Se tekst i afsnit 3/3 stk. 3 i bekendtgørelsen. 
 
Varer som egnes til e-handel er produkter som kan afgives via ordre – er e-handelsegnet. Øvrige 
hvor der er spørgsmål der skal løses, er ikke e-handelsegnet. 
 
Tænketankens kommentarer fra dialog i plenum til de omfattede områder 

• Kontorartikler – ingen bemærkninger 

• Møbler – bør evt. Lægges i niveau 2 da mange møbelindkøb er specialindkøb 
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o Standart møbler hvor eks. kun farve og trætyper skal vælges kan bruges i niveau 1. 
men det anbefales at hele gruppen vælges i niveau 2 eller 3. 

• AV-udstyr til simple opgaver og indkøb – ingen bemærkninger 

• Tablets – ingen bemærkninger 

• Computere og IT-tilbehør – IT-tilbehør bør tydelig være angivet hvad der er omfattet af be-
kendtgørelsen.  

• Telefoni – ingen bemærkninger 

• Storkøkkenudstyr – bør defineres hvad der er omfattet. F.eks. Isenkram, men ikke større 
ovne, emhætter mv. til storkøkkener. 

• Fødevarer 
o Hvad gør man med lokale leverandører samt købekort i detailhandlen til mindre bru-

gere 
o Sæsonvarer og lokalekøb kan ikke forventes at e-handel. 

• Kaffe og te – ingen bemærkninger 

• Lyskilder - forslag til undtagelser, ingen bemærkninger herudover 
o undtaget specialbelysning eks. vejbelysning  
o undtaget anlægs 

• Forbrugsartikler – drøftet tidligere 

• Bleer(til børn) – ingen bemærkninger 

• Høreapparater – dialog i gruppen vedr. $112 brugere og bevillingsvarer som ikke egner sig 
til at e-handel da e-handelssystemerne ikke kan håndtere borgeres GDPR-informationer på 
nuværende tidspunkt. 

• Legetøj – ønske om at undervaregrupper skal defineres 
 

Forslag fra tænketanken til øvrige områder som kan omfattes af bekendtgørelsen: 
 

• Hobby-, formning og beskæftigelsesprodukter 

• Sportsudstyr 

• Arbejdsbeklædning og sikkerhedssko - men stemt ned før 

• Planteservice og service – indendørs, buketter og afskårne blomster 

• Babyudstyr, pusleborde, klap- og barnevogne, hagesmække, sutter m.v. 

• Faglitteratur 

• Læringsmaterialer 

• Digitale læremidler 

• Dentale produkter 
 

Høringsperioden skal gerne komme inden sommerferien, indenfor de næste 14 dage. 
 

Næste møde 
Næste møde umildbart efter sommerferien, forventeligt onsdag d. 4. september som teammøde 
fra 09:00 – 11:30. Emne: Høringssvar. Mødet indkaldes af Casper Lundager fra SKI 
 
Næste Tænketank med fysisk deltagelse afholdes på Odense kommunes Rådhus omkring oktober. 
Input til agenda og oplæg kan sendes til Casper Lundager, SKI cal@ski.dk 
 
Forslag om afholdelse af et møde i tænketanken som et seminar over 2 dage. Hvis der er opbak-
ning til dette, vil der nok være en smugle brugerbetaling. 


